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Kuantum Arastirma, pazar arastirmalarinda belirlenen uluslararasi

standartlara ve prosedurlere uygun arastirmalar yapmaktadir.
Arastirmalarinda istatistik bilimine saygil, kalite ve bilimsel
yontemlerden 6din vermeden, sUrecleri ydnetmektedir.

Kuantum Arastirma, Tirkiye Arastirmacilar Dernegi'ne Uye,

Guvenilir Arashrma Belgesi'ne

(GAB 2024-2025), ISO 9001:2015ve ISO 20252:2019 Kalite
Sertifikasi’'na, ISO/IEC 27001:2022 Bilgi Givenligi Yonetim
Sertifikasi'na ve ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yénetim

Sertifikasi’'na sahip bir arastirma firmasidr.
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Yapay Zeka Algisi

On 56z

Yapay zeka,
Artik bir feknolojiden ¢ok daha fazlasi.

Ekonomileri donustUren, kurumlar yeniden sekillendiren ve toplumsal aliskanliklarimizi kdkten degistiren bir “genel amacli teknoloji”
olarak hayatimizin merkezinde yer aliyor. Bugun Ulkeler arasindaki rekabet; dogal kaynaklar, nUfus ya da sermaye Uzerinden dedil,
yapay zekd kapasitesi, veri gucU ve adaptasyon hizi Uzerinden belirleniyor. Bu nedenle Turkiye'nin yapay zekd farkindaligini, kullanim
dUzeyini, guven algisini ve toplumsal etkilerini dlcmek stratejik bir gereklilik haline geldi. Yapay Zeka Politikalar Dernegdi (AIPA) olarak
Kuantum Arastirma is birligiyle gerceklestirdigimiz bu calisma, tam da bu ihtiyacin sonucunda ortaya cikti.

Bu rapor, TUrkiye'nin yapay zekd ile kurdugu iliskiyi cok boyutlu bir sekilde ortaya koyuyor. Toplumun yarsindan fazlasinin yapay zeka
araclarnni gunluk hayatinda kullanmasi, genclerin bu teknolojiyi dogal bir refleks hdline getirmesi ve isletmelerin yapay zekdyi artik
rekabet dedil “varlik nedeni” olarak gérmeye baslamasi Ulkemizin gicli potansiyelini gdsteriyor. Ote yandan etik, manipUlasyon,
guUvenlik ve mahremiyet gibi alanlarda artan hassasiyetler; guclu politikalar gelistirme sorumlulugunu da beraberinde getiriyor.

AIPA olarak bizim énceligimiz; Turkiye'nin yapay zekd caginda Ureten, liderlik eden ve kUresel deger olusturan Ulkeler arasinda yer
almasidir. Bu dogrultuda hem ekosistemin gelisimi hem de politika yapicilarnn dogru verilere dayall kararlar almasi icin calismalarimizi
kararlilkla surdUrUyoruz.

Bu arastirmanin hazirlanmasina emek veren Kuantum Arastirma ekibine, gorUs bildiren tUm katiimcilara ve AIPA paydaslarina tesekkir
ediyorum. Elde edilen bulgularnn, Turkiye'nin yapay zekd yolculuguna yén veren tUm kurum ve aktorler icin degerli bir rehber olacagina
inaniyorum.

TUrkiye'nin yapay zekd gelecegini hep birlikte insa ediyoruz.

Zafer KUCUKSABANOGLU
Yapay Zeka Politikalar Dernegi (AIPA) Kurucusu ve Baskani
RecroTech Kurucusu ve Yonetim Kurulu Baskani



Yapay Zeka Algisi

On 56z

Arastirmamizin ortaya koydugu tablo, TUrkiye'de yapay zekanin artik yalnizca teknoloji meraklilarinin degil, genis toplum kesimlerinin
gUnlUk hayatina dogrudan temas eden bir fenomen haline geldigini gdsteriyor. Toplumun bUyUk bir cogunlugu yapay zeka kavramini
duyuyor, dnemli bir kismi aktif olarak kullaniyor ve bu hizll yayilm beraberinde yeni firsatlar kadar yeni riskleri de getiriyor.

Veriler bize gosteriyor ki bireyler yapay zekayr agirlikli olarak bilgi edinme, gunlUk ihtiyaclarn cézme ve egitim sUreclerini destekleme
amaciyla kullaniyor. Bu egilim, teknolojinin bireysel yasam kalitesini artirabilecek énemli bir potansiyele isaret ediyor. Ancak ayni
zamanda toplumun bUyUk bir bdlimUnde veri gizliligi, manipUlasyon, etik disi kullanim ve sahte iceriklerin ayirt edilememesi gibi
konularda guclu bir temkin ve belirsizlik duygusu bulunuyor.

Toplumdaki yapay zeka adaptasyonunun hizinin, farkindalik ve okuryazarlik seviyesiyle ayni dlcUde ilerlemedigi net bicimde gorulUyor.
Bu durum yalnizca bireysel degil, toplumsal dlcekte de bir risk alani yaratiyor. Arastrmada tespit edilen dezenformasyon kaygisi, yanhs
yénlendiriime ihtimali ve kontrolsUz gelisim korkusu; yapay zekanin sosyal etkisine yénelik dUzenli ve kapsamli bir ydnetisim intiyacini
aclkca ortaya koyuyor.

Bu arastirma, TUrkiye'deki bireylerin yapay zeka ile kurdugu iliskiyi, firsatlarn ve tehditleri ayni anda gdsteren kapsamli bir resim
sunmaktadir. Bu resim hem politika yapicilar hem egitim kurumlart hem de teknoloji sirketleri icin kritik bir uyandir: Yapay zeka, toplumu
ddnUstUrUyor; ama bu dénUsUmun yonunu belirlemek bizim elimizde.

Saygilarmla.
Volkan Kilic
Yapay Zeka Politikalar Dernegi (AIPA) Baskan Yardimcisi
Kuantum Arastirma Kurucusu
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Toplumda Yapay Zeka Algisi
Metodoloji Ozet

Toplumdaki yapay zeka farkindalik
dUzeyini, yapay zeka kullanim
davranislarini, yapay zekanin gelecegdi
hakkinda dUstnuUlenleri, belirsizlik ve
kaygl durumunu tespit etmek
amaciyla gerceklestiriimistir.

Yapay Zeka Algr Arastirmasi
kapsaminda 1252 kisi ile
gOrUsUlmuUstar.

Medya ve Yapay Zeka
Arastirmasi kapsaminda ise 945
kisi ile gbrusulmustur.

Orneklem

Kantitatif Arastirma

Hibrit (CAWI ve CATI) ydontem
uygulanmistir.

CAWI (Bilgisayar Destekli WEB Anketi)
CATI (Bilgisayar Destekli Telefon Anketi)

Saha Sureci
Agustos 2025 — EylUl 2025

Veri Kontrol
Agustos 2025 - EylUl 2025

Analiz ve Raporlama
Aralk 2025
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Toplumda Yapay Zeka Algisi ,
DemOgrOﬁ (YAP: ZEKA POLITIKALARI D;E\C;
il Dagihmi % Yas Dagilimi % Cinsiyet Dagilimi %
istanbul 37,0 1907 o 45+ @
Ankara [ 138 70
. 80 |
[zmir 10,5 H55-64
70
Bursa 6
60 _
Antalya H45-54
50 -
Gaziante 2
P i > 40 - m35-44
Kocaeli . 50 30 %51 ,0
Diyarbakr | 4.3 25-34
) 20 Gorusulen kisilerin ortalama
Kayseri . 3,4 . .. .
10 = 16.24 yasi 37°dir ve érneklemin
Samsun i 3.3 0 ' %51,0'ini kadinlar
Malatya I 1,8 olusturmaktadir.
Trabzon I 1,7

Baz: 1252
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YAPAY ZEKA POLITIKALARI DERNEGI H M H

b -
Toplumda Y Zeka Al
Toplumda Yapay Zeka Algis VAIRA c%é;. KUANTU

Medeni Durum %

Egitim Dizeyi %

iIkdgretim i 7.0

Lise mezunu

35,9

Universite mezunu 45,8

= Evii Ayrilmis s et i - Arastirma kapsaminda gérustugumuz
Bekar kisilerin %54,8'i evlidir. Evli ve ayriimis olan
Baz: 1252 Baz: 1252 kisilerin %76,6'sI cocuk sahibidir. Gorustlen

Cocuk Sahibi Olma Durumvu %

Hane Aylik Gelir Duzeyi %

kisilerin %45,8'i Universite mezunu iken

%17,7'si mevcut durumda égrencidir ve

22.000 TL alti l 3.6 ortalama hane aylik geliri 85.415 TL'dir.

22.000-49.999 T D 303
50.000-99.999 T I 41.2
100.000 T~ 149.000 T ] 112

m Evet, var 150.000 TL - 249.000 T P 11,7 y
Hayrr, yok 250.000TL+ || 2.1 Ortalama hane
8°Y"k gelirj
Baz (evli / aynimis olanlar): 785 Baz: 1252 5415711 dir,

Baz: 1252
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Toplumda Yapay Zeka Algisi N

. Yopoy zeka araclarni / uygulamalarini duydunuz mu? o
« Uretken yapay zeka araclarni / uygulamalarini duydunuz mu<e A l pA * e
» Agentic Al (kendi kendine plan yapabilen ve aksiyon alabilen) yapay zeka araclarini / uygulamalarini duydunuz mu? g 'I'

APAY ZEKA POLITIKALARI DERNEGI H R H s
Yapay Zeka Teknolojileri Farkindalik Duzeyi

.II-RMFI

Yapay Zeka, Uretken Yapay Zeka ve Agentic Al Yapay
Zeka Araglarini Duyma Durumu %

yA: (Y Yapay zeka araglarini duyma orani

Uretken yapay zeka aracglarini

759.7 duyma orani

gentic Al yapay zeka araclarini
730,7 duyma orani

Baz: 1252
Gorusilen kisilerin 7%16,9’'v yapay zeka araglarini duymamustir.

%2,6's1 duyup duymadigi konusunda emin olmadigini belirtmistir.

Gorusilen kigilerin %27,0'si iretken yapay zeka araglarini duymamisgtir.

%13,3'U duyup duymadigi konusunda emin olmadigini belirtmistir.

Goruisilen kisilerin %54,7'si Agentic Al yapay zeka araglarini duymamusgtir.

OO0

%14,6's1 duyup duymadigi konusunda emin olmadigini belirtmistir.
10




Toplumda Yapay Zeka Algisi

+ Bildiginiz yapay zeka araclarinin / uygulamalarinin hangileri oldugunu belirtir misiniz2 A | pA
* Yapay zeka teknolojileri hakkinda kendinizi ne kadar bilgili hissediyorsunuze =%

Bilinen Yapay Zekayi Araclan&Farkindalik Diizeyi

GorUsUlen kisiler tarafindan en cok duyulan / bilinen yapay zeka araci %88,0 ile ChatGPT dir.
Yapay zeka, Uretken yapay zeka veya Agentic Al araclarndan herhangi birini duydugunu belirten kisilerin %50,1'inin yapay zeka teknolojileri hakkinda temel dUzeyde
bilgisi vardir. %11,1'i ise iyi derecede bildigini belirrmektedir.

Bilinen Yapay Zeka Araglan / Uygulamalan %

ChatGPT  |— 55 O
Gemini [ 35.4

DeepSeek Ml 15,6

Yapay Zeka Teknolojileri Bilgi Dizeyi %

Grok |l 13,1
Siri M 8.1
Microsoft Copilot M 5,7

Google Asistan || 5,1

Canva | 4.4

Claude Al || 4,4

MTemel dUzeyde bilgim var
I 4 M Az cok biliyorum
’ M lyi derecede biliyorum

Midjourney

Baz (yapay zeka tUrlerini duyanlar): 1009

11
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Toplumda Yapay Zeka Algisi

* Yapay zeka araclarini / uygulamalarini gunlUk hayatinizda kullaniyor musunuz?

* Hangiyapay zeka araglarini / uygulamalarini kullaniyorsunuze A | pA
* Yapay zeka araclarini / uygulamalar ne siklikla kullaniyorsunuze ey e e e beeneo
Yapay Zeka Kullanim Duzeyi

Katiimcilann %57.6'si gunlUk hayatlarinda yapay zeka araclarini kullanmaktadir. DUnya genelinde gunlUk kullanim oranti ise %16.0'dir. TUrkiye'deki yapay zeka kullanim dizeyi
dUnya ortalamasinin oldukca Uzerindedir. Yapay zeka kullanimi gelismekte olan ve daha az gelismis, dUsuk ve orta gelirli Ulkelerde diger Ulkelere gdre daha hizli bir sekilde
bUyUmekte ve adaptasyon saglanmaktadir.

En fazla kullanilan yapay zeka araci %82,8 ile ChatGPT'dir. Kullanilan diger teknolojiler sirasiyla; Gemini %43,0, DeepSeek %25,8, Copilot %24,1, Grok %17,2, Canva %11,5,
Google Veo3 %7,2, Midjourney %6,2, DALL-E %2,8, Claude Al %2,1'dir.

GUnlik Hayatta Yapay Zeka Kullanilan Yapay Zeka Aracglan % Yapay Zeka Araglarni Kullanma Sikhigr %
Araglanni Kullanma Durumu %

ChatGPT N 52,8
Gemini [ 43,0
DeepSeek [l 25.8
Copilot Il 24.1
Grok |l 17.2

Canva |l 11,5

Hemen hemen her
aun

Haftada birkag kez

Google Veo3 M 7,2 Katiimciianp
M Kullananlar H Kullanmayanlar o %64,7’si
Midjourney M 6,2 haftank fayhk
Baz (yapay zeka tUrlerini duyanlar): 1009 DALL-E I 28 kUllamc,d,,.
Claude Al I 2,1 Baz (YZ kullananlar): 581

13



Toplumda Yapay Zeka Algisi

* Yapay zeka araclarni / uygulamalarnini genellikle hangi amacg icin kullaniyorsunuz? (A | FA‘:

Yapay Zeka Ara¢larini Kullanma Amaci

Yapay Zeka Araglarnni Kullanma Amaci % Bi”'§se’ Sinerj,’sﬂer!

41,3 39 4 Yapay zeka kullanicilannin %6,2'si, yapay zeka teknolojilerini ayni anda

is—0zel, egitim, hayat-6grenme gibi farkl alanlarda kullanmaktadir.
Bilissel sinerjistler olarak tanimladigimiz bu kullanicilar, yapay zekayi farkli
27.5 alanlarda bir arada kullanarak zenginlesmis bir deneyim yasamaktadir.

Bu durum, yapay zekanin kultUrlesme sUrecini de derinlestirmektedir.

Bilissel sinerjistler, yapay zekayl daha kapsamli ve bUtUnsel bir sekilde
benimseyerek, bu teknolojinin topluma entegrasyonunu
hizlandirmaktadir. Bu kesisim kUmesi, yapay zekanin topluma
entegrasyonunu hizlandirr ve bilissel sinerjistlerin deneyimleri, yapay

zekanin daha efkili bir sekilde benimsenmesine katki saglamaktadir. Bu

Kisisel Amacl is Amacl  Egitim Amacli sekilde, hem stratejik hem de kUltUrel acidan yapay zekanin gelisimine

onemli bir katki sunmaktadir.
M Kisisel Amacl Mis Amach ®Egitim Amacli

Baz (YZ kullananlar): 581

14



Toplumda Yapay Zeka Algisi

Yapay Zeka Araclarnni Kullanma Amaci f/\ | |=/‘;*

YAPAY EKA POLITIKALARI DERNEGI

Kisisel amacl yapay zeka kullanim alanlarn incelendiginde, kullanicilarin %20,0'si bilgi edinmek / arastirma yapmak, %16,7'si gunluk hayat ihtiyaclar / sorunlarn icin yapay

zekayi kullanmaktadir. Egitim amacl kullanan kisilerin ise %43,1'i egitim sUreclerine destek olmak, %25,6'si derslerini gelistirmek amaciyla kullanmaktadir.

is Amach Kullanim Alanlan % Kisisel Amach Kullanim Alanlan % Egitim Amach Kullanim Alanlan %
Bilgi arama _ 78,6 Bilgi edinmek / Arastirma — 200 Egitim sUreclerime destek _ 43 ]
yapmak ’ olmak ’
Fikir Uretme _ 68,1 GUnluk hayat ihtiyaclar / _ T,
Sorunlar 16,7 Derslerimi gelistirmek ﬁ 25,6
L Merak ettigim her konuyu ﬁ Bilgi edinmek / Arastirma
Yazli igcerik olusturma _ 56,8 sormak 15,8 yapmak i 13,1
. - Yazihm / Kodlama
Ceviri ﬁ 44,5 Saglik / Sagliki yasam ﬁ 12,9 6grenmek i 12,5
Egitim sUreclerime destek Merak ettigim her konuyu
Gorsel icerik olusturma ﬁ 43,2 olmak ﬁ 108 sormak i 1.3
.. GUnluk hayat ihtiyaclar /
Planlama / DUzenleme i 10,8 6,9
Veri analizi i 34,1 cisisel ihfivaclar / &zol Sorunlar i
isisel intiyaclar / Oze -
Fikir / konu karsilastirmak
e-posta yazma i 29 7 hayat i 10,0 / sliag i 6,9
dizenleme I Yemek tarifleri / icerikleri i 8,3 Makale yazmak i 6,3
Slayt/sunum olusturma i 23,6 N - .. Cocuklara égretici
k k
Ingilizce gelistirmek / Ceviri i 7,9 Cokcevap materyal bulma i 6,3 Cok cevap
%6,7'nin alti grafige %6,3'Un alti grafige
Kod yazma i 20,1 Cok cevap Fikir / konu karsilastirma i 6,7  dahil ediimemistir. Yazili icerik olusturmak i 6,3 dahil edilmemistir.
Baz (is amacl kullananlar): 229 Baz (Kisisel amacl kullananlar): 240 Baz (Egitim amacli kullananlar): 160

15



Toplumda Yapay Zeka Algisi

+ Su ana kadar herhangi bir yapay zeka araci / uygulamasi veya hizmetiicin Ucret 6dediniz mi?
* Yapay zeka tabanli OrGn veya hizmetlerden hangisine / hangilerine Ucretli erisim sagladinize
+ Son 6 ay icinde yapay zeka tabanl araclara / uygulamalara ortalama ne kadar harcama yaptiniz?

Yapay Zeka Araclanni Ucretli Kullanma

Yapay Zeka Araglanna Ucret Yapay Zeka Araglan igin 6 Ay icinde
Odeme Durumvu % Yapilan Ortalama Harcama %

500 TL alt
Ortalq
500 TL - 999 TL . ma
arcama tutan
1000 TL - 2000 TL 1.066 Tu'gy

FREE CANDIR!

GUnlUk hayatlannda yapay zeka araclarini kullanan kisilerin %8,8'i kullandiklarn yapay

Baz (YZ kullananlar): 581
M Evet  Hayir
zeka araclanna ddeme yapmistir. Ucret ddenen yapay zeka araclan sirasiyla;

Ucret ©denen Yapay Zeka Araclan % ChatGPT, Canva, Midjourney, Gemini ve Claude Al'dir. Son 6 ay icinde yapay zeka

tabanl araclara ortalama 1.066 TL harcama yapilimistir.
ChatGPT | 8¢ 3

Menlo Ventures yatinm sirketinin 2 milyar insanin yapay zekayi nasil kullandigina dair

Canva i 17.6 hazrrladigi raporda; kiresel dlcekte yapay zekayl deneyimleyen 1.8 milyar insandan

s6z edilmektedir. Bunlann 1/3'i her gin yapay zeka kullanmaktadir. Bu yaygin

Midjourney - 13,9 kullanima ragmen insanlarin yapay zeka icin neredeyse hic para édemedidi, genel
de Ucretsiz kullandiklarn gérUlmustUr. Kullanicilann sadece %3,0'0 premium hizmetlere

Gemini I 3,9 abonedir. Kiresel boyutta tUketiciler genel yapay zeka asistanlarina 9,8 milyar dolar

harcamaktadrr.
Claude Al || 3.9

Baz (Ucret &ddeyenler): 51 >



Toplumda Yapay Zeka Algisi Y

L
« Onimizdeki 6 ay icinde herhangi bir yapay zeka hizmeti icin Ucretli Oyelik almayr dUsinUyor musunuz? A l pA \leo I(u NT
* Hangi yapay zeka aracini / uygulamasini igin Ucretli Oyelik almayr dUsUnUyorsunuz? H R 'I' | R

.o YAPAY ZEKA POLITIKALARI DERNEGI H S M H
Yapay Zeka Araclarini Ucretli Kullanma

Yapay zeka kullanicilannin %22,2'si énimUzdeki 6 ay icinde Ucretli hizmetlere gecmeyi disinmektedir. Ucretli YZ hizmetleri kullanan kisilerin %58,8'i gelecekte de kullanmaya
devam etmeyi dUsunUrken, Ucretsiz YZ hizmetlerini kullanan kisilerin %18,7'si gelecekte Ucretli hizmete gecmeyi dUsinmektedir. Bu veriler, TUrkiye'nin sadece yapay zekayi

gunluk hayata hizia entegre etmekle kalmadigini, ayni zamanda Ucretli hizmetlere geciste de kiresel ortalamanin oldukca Uzerinde bir adaptasyon sergiledigini
go6stermektedir.

Ucretli YZ Kullananlar %

Onimiizdeki 6 Ay icerisinde Yapay Zeka Araglarina

C ] Ucret Odemeyi Disindikleri
Ucret Odemeyi Dusinme Durumu %

Yapay Zeka Araglarn %

ChatGPT - 96,9
I 15,5
I 9.3
B

41,7
36,1
M Evet mKararsizm wHayr Canva
Baz (Ucret ddeyenler): 51
22,2 Ucretsiz YZ Kullananlar %
. Gemini
'O Claude Al

M Kararsizim M Hayir HEvet

Google Veo3d ‘ 1,3
M Evet wmKararsizm wHayrr

Baz (Ucretsiz kullananlar): 530
17



Toplumda Yapay Zeka Algisi 'y

* Yapay zeka araclarinin size sundugu bilgilerin dogruluguna ne kadar giveniyorsunuze
» Daha énce bir yapay zeka aracinin / uygulamasinin verdigi bilginin yanlis veya yanilfici olmasi durumunu yasadiniz mi2 A | FA‘
* Yapay zeka algoritmalarinin yénlendirme (manipUlasyon) icin kullanilabilecegini dUsinUyor musunuz?e

Yapay Zekaya Duyulan Guven, Yanlis Yanitlar, Manipulasyon

Genelde Dogru Bulanlar

Yapay Zeka Araclarinin Dogruluguna Duyulan Given %
pay & grolig Y Bazinda Yanls Bilgiyle

T . . — A
B Tamamen glveniyorum Yapay zeka teknolojilerini kullanan | Karsilanma Durumu %
G Ide dog | i
Hizeneide dogru sonuciarverlyor Kisilerin %84,2'si YZ teknolojilerinin |
4 Nadiren dogru buluyorum < O |
genelde dogru sonuclar verdigini
= Kararsizim - . I
dUsUnmektedir. |
Yapay Zeka Araglarinin Yanls / Yanilhici Olmasiyla I
Karsilasma Durumu % i‘—
mEvet, birkac kez yasadim Yapay zeka teknolojilerini kullanan | u Evet, birkac kez yasadim
M Evet, Slk. sik you§|yorum. 29.4 kisilerin %55,2'si YZ teknolojilerinin | = Evet, Slk_ sik yoglyorum
“Hayir, hi¢ fark etmedim verdigi bilgilerin yanlis veya yaniltici | = Hayir, hi¢ fark etmedim
4 Emin degilim olmasi durumunu birkag kez : = Emin degilim
yasadigini belirmektedir. ]

Yapay zeka teknolojilerinin

Yapay Zeka Algoritmalannin Yénlendirme (Manipilasyon) igin
Kullanilabilecegini Disinme Durumu %

sundugu bilgilerin genelde dogru

H Evet, cok olasi buluyorum oldugunu belirten kisilerin %59,1'i,

Yapay zeka teknolojilerini kullanan
i Evet, ama dogru sekilde

denetlenirse sorun olmaz
4 Hayir, intimali dUsuk

ha & K -
kisilerin %43,7'si icin, ydnlendirme ve daha once yapay zekanin verdigi

- bilgilerin yanlis veya yaniltic
manipulasyon konularnnda YZ nglierin yanis veya yaniiicl

. _ olmasi durumuyla birkag kez
i Bilmiyorum / Fikrim yok kullanimi cok olasidir. Y ¢

karsilastigini belirtmektedir.

Baz (YZ kullananlar): 581
18



U g ‘Yapay Zeka lle ligili Algi,
Genel Kaygi ve Belirsizlik
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Toplumda Yapay Zeka Algisi

Yapay Zekanin Gelecegi Hakkinda Dusunulenler

Yapay Zeka Gelecegi Hakkinda
DisUnilenler %

H Temkinliyim

4 Heyecanlyim

4 Korkuyorum

i Hic ilgilenmiyorum

Baz: 1252

* Yapay zekanin gelecegi hakkinda ne dusUnuyorsunuz?
 Sizi heyecanlandiran konular nelere

 Sizi temkinli davranmaya iten konular neler?

« Sizi korkutan konular neler?

Temkinli Davranmaya iten Konular %

Yapay zekanin gelecegdi hakkinda temkinli olan kisiler; en cok veri guvenligi / veri gizliligi (%29,4) konusunda
temkinli olduklarnni ve YZ'ya givenmediklerini belirtmektedir. Katiimcilar mesleklerin bitmesi (%17,0) ve
hataya acik / manipUle yetenedinin olmasi (%12,8) konularinda da temkinlidir.

Baz (temkinli davrananlar): 564

Heyecanlandiran Konular %
Yapay zekanin gelecegi hakkinda heyecanli olan kisiler; en cok insan yasaminin famamen kolaylasmasina

yonelik gelismelerden (%26,1) heyecan duydugunu belirtmektedir. YZ'nin gelistiriime hizi, gucU (%14,6) ve

yapabileceklerinin sinin olmamasi (%12,2) da heyecan uyandiran diger konulardir.

Baz (heyecanlananilar): 295

Korkutan Konular %

Yapay zekanin geleceginden korkan kisiler; en cok insan kontrolinden ¢cikmasi (%21,3) konusunda
korkmaktadir. Katiimcilar insanlari tehlikeli veya yanlis yonlendirmesi (%19,1) ve insana intiyacin azalmasi
(%16,9) konularndan da korkmaktadir. %15,8'lik bir kitle YZ yUzUnden isini, meslegini kaybetmekten
korkmaktadir.

Baz (korkanlar): 272

20



Toplumda Yapay Zeka Algisi
» Sizi heyecanlandiran konular neler?

 Sizi temkinli davranmaya iten konular neler?

« Sizi korkutan konular neler?

Yapay Zekanin Gelecegi Hakkinda Dusunulenler

Temkinli Davranmaya iten Konular %
%45,0

Veri gilvenligi / Veri gizliligi

Mesleklerin bitmesi/ is kayiplarn

Hataya acik / ManipuUle etme
yetenedi

Tam olarak givenmiyorum
Etfik disi kullanim

Cok hizl gelismesi

Dogdru ve yansiz bilgiye
ulasma
Bizden bagimsiz gelisim
goOstermesi
Kontrol edilmezse tehdit
olusturabilir

insanligin yerini alacak

DuUnya duzeninin degismesi

insan seslerini vb. taklit
edebilmesi

29,4

17,0
12,8

11,9

T EE
B | 7.
66
e 64
M 50
M 50

i 3,5 Cok cevap

M2

%3,2'nin alt grafige
dahil edilmemistir.

Baz (temkinli davrananlar): 564

Heyecanlandiran Konular %

7%23,6

Hayatimizi kolaylastirmasi ’
Gelistirime hizi / GUcU ’
Yapabilecekleri sinirsiz }

Hizli ve ulasilabilir c&zOmler ’

Yenilikler / Eklenecek ’
Ozellikler

Gelecege yon vermesi }
Detayl ve hizli bilgi edinme ’
Her an erisilebilir olmasi ’
Mesleklerin degismesi }

Tipta yasanacak gelismeler

26,1
146

122

838

"

75

|

[ 7,5

6

6

D 5

Gercege yakin icerikler } J4,4

Baz (heyecanlananlar):

21

Cok cevap

%4,4'0n alh grafige
dahil edilmemistir.

295

Korkutan Konular %

Kontrolden cikma / Ele
gecirme
Tehlikeli yonlendirme
yapabilmesi

insana ihtiyacin azalmasi
Belirsizlikler

isimi elimden almasi

is glcONUN dnine gecmesi

insanlan maniplle etmesi

K&10 niyetli kullanim /
KontrolsUz kullanim

is alanlannin yok olmasi

KontrolU ele almasi

Yanlis bilgilerin dogru kabul
edilmesi

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

%21,7
21,3
191
169
96

8,1

77

66

66
5.1
el 37

%3,7'nin alt grafige
dahil edilmemistir.

Baz (korkanlar): 272



Toplumda Yapay Zeka Algisi f‘/-\ 1= &

Yapay Zekanin Gelecegi Hakkinda Dusunulenler R L )

Temkinli Davranmaya iten Konular %

Yapay zekanin gelecegdi hakkinda temkinli olan kisiler; en cok veri guvenligi / veri gizliligi (%31,4) konusunda
Yapay Zeka Gelecegi Hakkinda o . S ) L
Disinilenler % temkinli olduklarnni ve YZ'ya givenmediklerini belirtmektedir. Katiimcilar hataya acik / manipUle
yeteneginin olmasi (%17,3) ve mesleklerin bitmesi (%16,0) konularinda da temkinlidir.

Baz (tfemkinli davrananlar): 312

Heyecanlandiran Konular %
Yapay zekanin gelecegdi hakkinda heyecanli olan kisiler; en cok insan yasaminin tamamen kolaylasmasina

yonelik gelismelerden (%25,0) heyecan duydugunu belirtmektedir. YZ'nin gelistirilme hizi, gicU (%14,7) ve

hizli ve ulasilabilir c&zOmler (%14,1) sunmasi da heyecan uyandiran diger konulardir.

Baz (heyecanlananlar): 184

Korkutan Konular %

Yapay zekanin geleceginden korkan kisiler; en cok insan kontroliUnden cikmasi (%28,9) konusunda

korkmaktadir. Katiimcilar insanlari tehlikeli veya yanlis ydnlendirmesi (%20,7) ve insana ihtiyacin azalmasi
H Temkinliyim M Heyecanliyim
Y Y 4 (%20,0) konularindan da korkmaktadir. %17,8'lik bir kitle YZ yUzUnden isini, meslegini kaybetmekten

i Korkuyorum 4 Hic ilgilenmiyorum korkmaktadir.

Baz (YZ kullananlar): 581 Baz (korkanlar): 135

* Yapay zekanin gelecegi hakkinda ne dUsUnUyorsunuz?

+ Sizi heyecanlandiran konular neler?

« Sizi temkinli davranmaya iten konular neler?

+ Sizi korkutan konular nelere 22



Toplumda Yapay Zeka Algisi

» Sizi heyecanlandiran konular neler?
 Sizi temkinli davranmaya iten konular neler?
« Sizi korkutan konular neler?

Yapay Zekanin Gelecegi Hakkinda Dusunulenler

Temkinli Davranmaya iten Konular %

|

7%53,7

Veri glvenligi / Veri gizliligi

Hataya acik / ManipUle
etme yetenedi
Mesleklerin bitmesi/ Is
kayiplar

Tam olarak givenmiyorum

Cok hizli gelismesi

Kontrol edilmezse tehdit
olusturabilir

DUnya dUzeninin degismesi

Hayatimizin her alaninda
olmasi

DUnya duzeninin degismesi

insan seslerini vb. taklit
edebilmesi

Etfik disi kullanim

Cok fazla bilgi paylasmak

Baz (temkinli davrananlar): 312

%31,7

D

Hayatimizi kolaylastirmasi
Gelistirilme hizi / GUcU
Hizli ve ulasilabilir c&zimler

Yapabilecekleri sinirsiz

Yenilikler / Eklenecek
ozellikler

Gelecege yon vermesi
Mesleklerin degismesi
Detayli ve hizli bilgi edinme
Her an erisilebilir olmasi

Cok cevap Uretim sUreclerinin hizianmasi

%5,4'0n alt grafige

dahil ediimenmistir. Insan gucinde azalma

h
)

48 4B 4B 4B 4

e 5
b 5
M <
M ss

Heyecanlandiran Konular %

147
14,
120

120

98

|98

Cok cevap

%3,3'Un alt grafige
dahil edilmemistir.

Baz (heyecanlananlar): 184

"/-\ 1=\

YAPAY ZEKA POLITIKALARI DERNEGI

Korkutan Konular %

Tehlikeli ydnlendirme
yapabilmesi

insana ihtiyacin azalmasi
Isimi elimden almasi

is alanlarnnin yok olmasi

is gUcUNUN dnine gecmesi
Cocuklar konusunda
Belirsizlikler

insanlar manipUle etmesi

K610 niyetli kullanim/ KontrolsUz
kullanim

KontrolU ele almasi

Yanlis bilgilerin dogru kabul
edilmesi

s

s

%23,2
} 25,0 Kontrolden ¢cikma / Ele gecirme I

Y

28,9
207
200
89
89
7.4
74
59
59
Cok cevap

TUm cevaplar grafige
dahil edilmistir.

Baz (korkanlar): 135



Toplumda Yapay Zeka Algisi

Yapay Zekanin Gelecegi Hakkinda Dusunulenler

Yapay Zeka Gelecegi Hakkinda
DisinuUlenler %

H Temkinliyim M Heyecanlyim

i Korkuyorum 4 Hic ilgilenmiyorum

Baz (YZ kullanmayanlar): 428

* Yapay zekanin gelecegdi hakkinda ne dusunUyorsunuz?
» Sizi heyecanlandiran konular neler?

» Sizi temkinli davranmaya iten konular neler?2

« Sizi korkutan konular neler?

PAIRA &

YAPAY ZEKA POLITIKALARI DERNEGI ‘/

Temkinli Davranmaya iten Konular %

Yapay zekanin gelecegdi hakkinda temkinli olan kisiler; en cok veri gUvenligi / veri gizliligi (%36,8) konusunda
temkinli olduklarnni ve YZ'ya givenmediklerini belirtmektedir. Katiimcilar mesleklerin bitmesi (%16,7) ve
insanlardan bagimsiz gelisim géstermesi (%16,1) konularinda da temkinlidir.

Baz (temkinli davrananlar): 174

Heyecanlandiran Konular %
Yapay zekanin gelecegdi hakkinda heyecanli olan kisiler; en cok insan yasaminin tamamen kolaylasmasina

yénelik gelismelerden (%30,5) heyecan duydugunu belirtmektedir. YZ'nin yapabileceklerinin sinirli olmamasi

(%14,7) ve gelistirime hizi / gucU de (%14,7) heyecan uyandiran diger konulardir.

Baz (heyecanlananlar): 95

Korkutan Konular %

Yapay zekanin geleceginden korkan kisiler; insanlar tehlikeli veya yanlis ydnlendirmesi (%23,8) konusunda
korkmaktadir. Katiimcilar insana ihtiyacin azalmasi (%18,8) ve k&tU niyetli / kontrolsuz kullanim konularindan
da korkmaktadir. %12,9'luk bir kitle YZ yOzOnden isini, meslegini kaybetmekten korkmaktadir.

Baz (korkanlar): 101

24



Toplumda Yapay Zeka Algisi

» Sizi heyecanlandiran konular neler?

« Sizi temkinli davranmaya iten konular neler?

« Sizi korkutan konular neler?

Yapay Zekanin Gelecegi Hakkinda Dusunulenler

|

Temkinli Davranmaya iten Konular %

Veri glvenligi / Veri gizliligi

Mesleklerin bitmesi/ is
kayiplarn
Bizden bagimsiz gelisim
go6stermesi
Dogdru ve yansiz bilgiye
ulasma

Etik disi kullanim

Tam olarak givenmiyorum

Hataya acik / Manipule
etme yetenedi
Hayatimizin her alaninda
olmasi

Cok hizl gelismesi

Kontrol edilmezse tehdit
olusturabilir

Kisi davranisiarnni izlemesi /
kontrol etmesi

Kontrolden ¢cikma durumiari

7.40,7

17.8

16,1

—_ m

4,9

13,2

el 75
Ml 3
Ml 57
M 46
M 26

i 4,0 Cok cevap

%4,0'0n alt grafige
4,0 dahil edilmemistir.

Baz (temkinli davrananlar): 174

36,8

Heyecanlandiran Konular %

Hayatimizi kolaylastirmasi
Gelistirime hizi / GUcU
Yapabilecekleri sinirsiz

Detayl ve hizli bilgi edinme

Saglik sektérundeki gelismeler

Gercege yakin gérseller,
videolar olusturulmasi

Her an erisilebilir olmasi

Yeni roller vermesi /
Adaptasyon

Gelecege ydn vermesi

Yenilikler / Eklenecek 6zellikler

%22,2

|
)
b
"
)
]
h

| 30,5
147
147
126
126
105

04

o2

D | 4.2 Cok cevap

B

TOm cevaplar grafige
dahil edilmistir.

Baz (heyecanlananlar): 95

Korkutan Konular %
%23[6

Tehlikeli ydnlendirme
yapabilmesi

insana ihtiyacin azalmasi

Kot0 niyetli kullam /

KontrolsUz kullanim

Kontrolden ¢ikma / Ele
gecirme

is gUcUnin dnine gecmesi

TUm kisisel bilgilerime sahip
olmasi

Hayatima etki etmesi
Isimi elimden almasi
Belirsizlikler

insanliga dUsman olmasi

KontrolU ele almasi

Yanlis bilgilerin dogru kabul
edilmesi

)
l
l
|
|
|
)
)
i
l
)
i

23,8
18,8
12,9
109
10,9
9.9
19,9
7.9
7.9
7.9
7.9

Cok cevap

%7.,9'un alt grafige
dahil edilmemistir.

79

Baz (korkanlar): 101



Yapay Zeka ile ilgili ifadeler

* Yapay zeka ile ilgili size okuyacagm ifadelere ne derece katildiginizi 1 ile 5 arasinda puanlayarak degerlendirir misiniz?

Yapay Zeka ile ilgili ifadeler

Yapay Zeka ilgili ifadeler %

Yapay zekd teknolojilerinin etik disi
kullanimi beni endiselendiriyor

Yapay zekd kullanan sistemlerin kisisel
verilerimi kdtUye kullanabileceginden

korkuyorum
M Yapay zekdnin toplumda konftrol
ean
44.4 disina ¢cikmasindan korkuyorum

Yapay zekdnin gelecekte insanlar
icin tehdit olusturdugunu
dUsUnUyorum

Yapay zekd ile calisan sistemlerle
iletisim kurarken tedirgin hissediyorum

Yapay zekd nedeniyle isimi
kaybetme intimalim beni korkutuyor

BTamamen katiliyorum EKatillyorum ENe katilyorum ne katimiyorum  @Katiimiyorum  @Kesinlikle katimiyorum

Tamamen katiliyorum & Katiliyorum ifadelerinin toplamina gére siralanmustir.

Baz: 1252

B2B

T2B

NS

66,0

16,2

-49.8

62,7

15.1

-47,6

45,6

25,6

-20,0

34,3

23,9

-10.4

31,2

36,6

54

26,6

43,4

16,8

PAIRA

YAPAY ZEKA POLITIKALARI DERNEGI

GorUstugumUz kisilerde en fazla etik kaygilar éne
cikmaktadir. Katiimcilarin %66,0'si yapay zekanin
etik disi kullanimi konusunda endise duymakta ve
veri guvenligini tehdit altinda gérmektedir. Bu
kisilerin %62,7si kisisel verilerin kbtUye
kullanilabilecegini dUsunmekte, %45,6'lik kesim
yapay zekanin toplumda kontrolden
cikmasindan kaygl duymaktadir. Burada
karsimiza kontrolsUzlUk korkusu cikmaktadir. is
kaybi korkusu sinirli; katilimcilarin %43,4'0 yapay
zeka yUzUnden isini kaybetmekten endise

duymadigini belirtmektedir.
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Toplumda Yapay Zeka Algisi f
Ogrenci Profili (/\ | FA

YAPAY EKA POLITIKALARI DERNEGI

Garostigumiz dgrencilerin %60,0'1 3. sinif ve son sinif dgrencisidir. Ogrencilerin %64,1'i devlet Universitesinde ve%12,3’0 mUhendislik fakUltesinde okumaktadir. Devlet Universitesinde

okuyanlarin %87,4'0 ve vakif / &zel Universitesinde okuyanlarin %73,2'si gUunlUk hayatlarinda yapay zeka teknolojilerini kullanmakta oldugunu belirtmektedir.

Universite Bilgisi % B6lim / Fakiilte Bilgisi %

64,1
Mohendisii Fakittesi |GGG 123
35,9 —
Fen - Edebiyat FakuUltesi _ 11,8
sagik Biimleri Fakottesi | 114 Baz
Devlet Universitesi 1
) egitim Fakiitesi | 114
Devlet Vakif / Ozel vakif / &zel
Universitesi Universitesi , T axl € 1|7
lletisim FakUltesi _ 10,9 Universite 28
—— iktisadi ve idari Bilimler
Sinif Bilgisi % FakOltesi ﬁ 10,9 ® YZ Kullanimi var 14 YZ Kullanimi yok

44 5 . T
Isletme Fakdltesi _ 10,0
30,9
Sosyal Bilimler FakUltesi ﬁ 9.6
]5,5 Tek cevap
64 lahiyat Fakottes | 8.6  %o6nnan crone
2 7 ] dahil edilmemistir.
s o 2o N

Tip FakuUltesi

Baz (6grenci olanlar): 220
Hazirik  1.Simif 2. Sinif 3. Sinif ~ Son sinif

ogrencisi



Toplumda Yapay Zeka Algisi
* Mezuniyet sonrasi hedeflediginiz alanda yapay zeka kullanimi sizce ne kadar yayging
*  Calsmayi hedeflediginiz alanda yapay zeka kullaniminin, isinizi yapmaniza engel olmasi veya isinizi elinizden
alma ihtimali sizi tedirgin ediyor mu?

Mesleki Alanda Yapay Zeka Kullanim Yayginhigi

Mezuniyet Sonrasi Disunulen Calisma Yapay Zeka Kullanimindan . L.
Alanlaninda Yapay Zeka Kullanim Mesleki Anlamda Tedirgin Meslgk.l Anl.clmc.i.q"Tedlrgm Olma /
Yayginhgi % Olma Dizeyi % Universite TUri Bazinda %

. . . 12,5

e o e toatain oimiyr N 12

Cok yaygin _ 39,1 # Hic tedirgin etmiyor i 16,3 ic tedirgin etmiyor [ 21,1
Tedirgin etmiyor 27.9 . - 25,0

Kismen kullaniliyor - 32,7 fedirgin efmiyor ] 31,6

Kararsizim ‘ 18,6 Cararsiim 20,9
1157

Nadiren kullaniliyor i 15,5 Tedirgin ediyor ‘ 30,2
redirgin ediyor N>

| 4B 4B 4

N | 26,3
Kullanilmiyor / Etkisi yok l 4,5 Cok tedirgin ediyor ‘ 7.0 ) I
atilmcilqrn %44,2's Cok tedirgin ediyor i
meslekj anlamdq yz | >
Bilmiyorum / Fikrim yok l 82 k.u”amm'y la itgili W Devlet Universitesi 14 Vakif / Ozel Universite
tedirginjik duym uyor,

Ogrencilerin %39,1'i, mezuniyet sonrasi hedefledikleri alanda yapay zeka kullaniminin cok yaygin oldugunu belirtrmektedir. Cok yaygin olmasindan
dolayi YZ'nin isi yapmaya engel olmasi veya isi ellerinden almasi konusunda tedirginlik duyanlarnn orani %37,2' dir. Universite tUrine gore

inceledigimizde is konusunda tedirginlik duyma orani devlet Universitesinde okuyan dgrencilerde daha fazladir (%41,6).

Baz (cok yaygin diyenler / devlet Universitesi): 48

Baz (Ggrenci olanlar): 220 Baz (cok yaygin divenler): 86 Baz (cok yaygin diyenler / vakif- 8zel Universite): 38






Sosyal Medya Al Etkisi

« GUndemi ve haberleri en fazla nereden takip ediyorsunuze
+ Sosyal medya mecralar icerisinden gindemi ve haberleri takip ettiginiz uygulamalar hangileridir?

Gindem ve Haberlerin
En Fazla Takip Edildigi Kanal %

1A% 36,8

Sosyal j
medya 36,5 |

|
. r
Internet (WEB |
siteleri) |
-

Dijital kanal
Gazete B 2,9 %60
Radyo | 0,3
2024-2025
Baz 945

Gindem ve Haberlerin
Takip Edildigi Sosyal Medya

Mecralarn %
Instagram 80,3
LinkedIn 60,5
X 60,5
YouTube 49,5
WhatsApp 44,4
Facebook 43,2
Telegram i 22,2
TikTok 11,1
2024-2025
Baz (gindemi sosyal 345
medyadan takip edenler):

Toplumun %36.8'i gundemi TV Uzerinden takip ettigini belirtmektedir.
Dijital kanallan, Sosyal medya ve internet (WEB siteleri) olarak
birlestirdigimizde ise toplumun %60.0'1 gindemi dijital kanallardan
takip etmektedir. GUndemi takip etmek icin en cok tercih edilen
mecralarda ise; %80,3 ile Instagram ilk sirada, %60.5 ile X ikinci sirada
ve %49.5 ile YouTube UcUncU srada yer almaktadir. Yas kirlimi
bazinda sosyal medya kullanim amacini detayll inceledigimizde, yas
arttikca sosyal medya mecralarini eglence amacindan daha cok

haber/gindem takibi icin kullanma egiliminin arthigr tespit edilmistir.

Gundem ve Haberlerin Takip Edilme Sikhgi

GUndem ve haberleri en sk sosyal medyadan takip etme orani
%76,8'dir. Ozellikle icinde bulundugumuz dijitallesme, dijital dénisom
ve yapay zeka ¢agdl, toplumun hizli bir sekilde gindemi ve haberleri
takip etmesine olanak saglamaktadir. Bu hiza da en iyi cevap veren
mecranin sosyal medya mecrasi olmasi, gundem ve haber takibi

icin daha sik takip edilmesine neden olmaktadir.



Sosyal Medya Al Efkisi

« GUndemi ve haberleri takip ettiginiz asagidaki mecralardaki haberlere hangi dUzeyde gUveniyorsunuz?

TV pandemide kazandigi giveni koruyor,

Sosyal Medya mecralar ile arasindaki gioven farki artiyor.

Gindem ve Haberleri Takip Kanallarina

Duyulan Given - Genel Kuantum Arastirma’nin dUzenli olarak takip ettigi Medya Mecralar GUven Endeksi

Arastirmalar® gésteriyor ki yeni nesil medya araclarinin hayatimiza girmesiyle

2024-2025 birlikte pandemi &ncesinde popdUlaritesini ve glvenini yitrmeye baslayan TV,
TV PDT | NDT | Baz pandemi ile birlikte &zellikle sosyal medyada kaynagdi belli olmayan haberlerin
59,7 120,0| 348 yogunlasmasiyla birlikte ve TV kanallannda saglik konusunda yetkili ve uzman
internet (WEB kisilerin  dUzenli ve sUrekli olarak acikloma yaparak toplumu  dogru
siteleri) 5431206 | 222 bilgilendirmesiyle ilgi ve given dUzeyini arttirmigtir.
Sosyal medya 49,8 21,0 345
Bu duruma ek olarak, gectigimiz yillarda yasadigimiz secim sureclerinde de yine
Gazete 390|346 27 yogun olarak haber ve bilgi kaynagi olarak kullanilan TV, bu arastrmamizda da
gordigumuz gibi glndem ve haberleri takip etme noktasinda en cok gUvenilen
m Cok gUveniyorum ® GUveniyorum mecra olmustur.

Ne gUveniyorum ne gUvenmiyorum GUvenmiyorum
m Hic gUvenmiyorum

Bununla birlikte 6zellikle sosyal medya mecralarn gondem ve haberlerin takip
edilmesinde yuUksek frekans ve siklikta takip edilmesine ragmen given duyulma
konusunda yaklasik %50'lik oranla 3. srada yer almaktadir. GOven parametresinde

TV ile sosyal medya arasindaki fark yaklasik 10 puandir.

*Kuantum Arastirma Medya Mecralarn Given Endeksi
Arastirmasi — 2020-2021-2022-2023-2024



Sosyal Medya Al Etkisi =/
« Kullandiginiz bu uygulamalardaki haberlere ne derece giuveniyorsunuzg Neden? 'A | ﬁ

YAPAY EKA POLITIKALARI DERNEGI

Linkedin, kullonim penetrasyonu daha dusuk bir mecra olmasina ragmen ve daha

spesifik bir alanda kullanimi tercih edildiginden, bu mecradan yayinlanan haberlere

Gindem ve Haberleri Takip Kanallarina duyulan gUven dUzeyi pozitif ve anlamli bir sekilde diger mecralardan ayrnismaktadir.
Duyulan Guven - Sosyal Medya Mecralan 2024-2025 Bununla birlikte Tiktok, Facebook ve Instagram’a duyulan guven duzeyinin dUsUk
m PDT | NDT | Baz olmasinin arkasinda &zellikle 3 neden yatmaktadir:
10,0 40,0 700| - | 33 » Haber Kaynaginin Belirsizligi
o 22,9 44,3 3 | 11 57| 77 Haberin kaynaginin kim oldugu, bilginin nasil elde edildigi veya dogrulanip
® 3 ' ' dogrulanmadiginin bilinmemesi.
12,4 52,8 -
6521 28 1 195  Haber Manipilasyonu
0
\(1 Tube g 11.5 52,6 5 64,1132 | 171 Yapay zekanin manipulasyonu (deep fake* vb.) yolu ile sahte haberler .
g 10,0 45,0 Y |50l 57| 153 - Influencerlara Olan Giivenin Azalmasi
Kuantum Arastrma’nin duzenli olarak takip eftigi Medya Mecralan GUven Endeksi
(O] 91 41,5 i) [506| 59 | 277 . o e : N
\ Arastirmasina* gore ozellikle sosyal medya reklamlarinin dikkat cekme oraninin dustogu
h 4 32,4 1,4 368|11,0] 149 gorulmektedir. Bu nedenle sosyal medya mecralarinda pazarlama ve reklam iletisimi
yogun olarak influencer pazarloma ile devam etmektedir. Bu kanal her ne kadar
d‘ 14,3 | 20,0 343|171 38 i .. .
- ‘ ! pazarlama alani icin olumlu sonucglar goésterse de, son yasanan olaylar influencer

m ok guveniyorum sayisindaki artisla ters orantili olarak gUven hissinin sarsimasina neden olmaktadir.
m GUveniyorum

Ne gUveniyorum Ne givenmiyorum
GUvenmiyorum
m Hic glvenmiyorum

*Deep fake: Deepfake, insanlarin yiz, hareket ve sesini gergege uygun olacak sekilde
taklit etmek veya degistirmek icin yapay zeka teknikleri araciigiyla fotografiarin,
videolarin veya seslerin Kullaniimasidir.

*Kuantum Arastirma Medya Mecralan Giiven Endeksi
Arastrmasi - 2020-2021-2022-2023-2024



Sosyal Medya Al Eikisi

* Yapay Zeka (Al) teknolojilerinin gelismesi medya sekforinU sizce nasil etkiledi? Neden?
* Internetteki gercek ile sahte haberler arasindaki farki belileme konusundaki endise dUzeyinizi belirtir misinize (deep fake, sahte video)

Yapay Iekanin
internetteki
Haberlerin/ Bilgilerin
Giivenilirligine Etkisi

Deep Fake, Sahte Video,
Gergek ile Sahte Haberler
Arasindaki Farki Belirleme
Konusunda Endise Duyma

Yapay Zekanin Medya
Sektorine Etkisi

m Cok olumlu etkiledi m Olumlu etkiledi m Hi¢ endise duymuyorum
Ne etkiledi ne etkilemedi Olumsuz etkiledi = Endise duymuyorum R Y o
m Cok olumsuz etkiledi Ne endise duyuyorum ne duymuyorum u GUvenilirligi arth - = GUvenilirligi ayni kaldi - = GOvenilifigi azaldi

Endise duyuyorum
m Cok endise duyuyorum

Toplumun %47.0'si yapay zeka teknolojilerinin Toplumun yaklasik %61'i, dijitalde gercek ve sahte bilgi Toplumun %41'i yapay zekanin haber ve bilgilerin
gelismesinin medya sektériine olumlu etkisi oldugunu ve haberi ayirt etme konusunda endise duymaktadir. givenilirligini azalthgini digiiniyor.
belirtmektedir. Toplumun %60,6'si internetteki gercek ile sahte haberler arasindaki Toplumun sadece %19.4'0 yapay zekanin internette yer alan haber
Olumiu efkisini kategorize ettigimizde yogunlukia 2 konu karsimiza farki belireme konusunda endise duydugunu belirtirken, sadece ve bilgilere olan gUveni arfirdigini  belirfmistir.  Yapay zeka
cikmaktadrr. ik olarak; YouTube, Instagram ve TikTok gibi %15,2'si  endise duymadigini  belirtmektedir. Endise seviyesinin kisisellestiriimis icerige ulasma, hiz, global kaynaklara ulasma gibi
platformiann,  kullaniclann  daha  fazla zaman  gecirmelerini ebeveynlerde daha yUksek oldugu goérilmektedir. Bu endiselere konularda toplumu olumlu etkilerken, given konusunda tam ftersi
saglamak icin  kullandikian icerik  &neri  algoritmalan  yani neden olan yapay zeka teknolojileri ayni zamanda, bu endiseleri yonde olumsuz etkilemektedir. AIPA ve Kuantum Arastirma’nin
ki;iselle;ﬁrilmi; ic;erik Uygulamalan, ikinci olarak da sosyal gidermek icin de kullanilabilir. Bu feknoloji, zararl iceriklerin tespif «Gelecek Arastirmalan Serisi*y sonuclanna gére de toplum, &zellikle
edilmesi ve filirelenmesi gibi islevlerle cocuklann ve genclerin givenli dijital mecralardaki haber ve bilgilerin givenilir olmasi konusunda
medya ve WEB habererinde dil bariyerinin ortadan bir ortamda bilgi edinmelerini saglayabilir. Yapay zeka tabanl endise duymaktfadir. Bu arasirmamizda da goérildugu gibi glven
kalkarak global bilgilere daha kolay ulaslabilmesidir. Olumsuz sistemler ile haberlerin dogrulugu ve givenilirigi denetlenerek sadece konusundaki endise etme durumu devam etmektedir. Bu konuda
etkisi oldugunu belirten %27.9'luk kitle ise neden olarak, &zellikle ebeveynlerin degil toplumun geneli icin de daha guvenilir bir ortam ozellikle kanun koyucularin ve ilgili kurumlann guvenilirik ile ilgili
yapay zekanin sahte haberler ve yanlis bilgiler yaymak amaciyla yaratilabilir. Aynca yapay zeka tabanli icerik filireleme sistemlerinin regUlasyonlarla bu konulara mUdahale etmesi gerektigi toplumun
kullanilarak  bu iceriklerin  bazen gercek gibi gdsterimesini etkin kullanimi, ¢cocuk ve genclerin dijital orfamda daha guvenli bir talep eftigi konulann basindadir. Bu noktada &zellikle foplumdaki
belirtmistir. Bu ifadelerde de &zelikle dezenformasyon ve deneyim yasamasina da katkida bulunabilir. gUven duygusunu artirmak, bilgi ve haber kaynaklannin

A denetfimlerini hizica gerceklestirmek adina, ilgili kurumlann yapa
manipulasyon basliklan altinda toplanmaktadir. gere : 9 yapay

zeka teknolojilerini denetim mekanizmalanna entegre etmeleri cok

onemlidir.



Sosyal Medya Al Efkisi

* Ne yapmalig

Yapay Zekanin Medya

Sektérine Etfkisi

® Cok olumlu etkiledi
Ne efkiledi ne etkilemedi

m Cok olumsuz etkiledi

Deep Fake, Sahte Video,
Gergek ile Sahte Haberler |
Arasindaki Farki Belileme |
Konusunda Endise Duyma

Yapay Zekanin
internetteki
Haberlerin/ Bilgilerin
Guvenilirligine Etkisi

® Olumlu etkiledi
Olumsuz etkiledi

Hic endise duymuyorum
Endise duymuyorum

Ne endise duyuyorum ne duymuyorum

Endise duyuyorum
Cok endise duyuyorum

m GUvenllirligi artti

= GUvenilirigi ayni kaldi

Govenllirligi azaldi

l YAPAY ZEKA POLITIKALARI DERNEGI

Toplumda, yapay zeka teknolojilerinin medya sektérine olumsuz etkisi oldugunu belirten, internetteki
gercek ile sahte haberler arasindaki farki belireme konusundaki endise duzeyi yUksek olan ve yapay
zekanin internetteki haberlerin / bilgilerin gUvenilirigini azalthgina inanan kitleye «Peki sizce ¢&zUm nediren

diye sordugumuzda;

* Bilgi eksikligi

BUyUk cogunlugu fikrinin olmadigini, ne yapilacagini bilmedigini sdylemistir. Buna benzer bir sonuc
Kuantum Arastrma ve AIPA'nin «Gelecek Arastirmalar Serisi -Toplumda Yapay Zeka Algisi*» raporunda
da toplumun yapay zeka konusunda bilgi seviyesinin yeterli omadigl ve bu konuda egitimler alinmasi

gerektigi sonucuyla karsimiza cikmaktadir.

- Regilasyon ihtiyaci

Gerekli regUlasyonlarla devletin bu durumu konftrol altina almasi gerektigi ise en yUksek ¢dzUm Onerisi
olarak belirtimektedir. DUnya Ekonomik Forumu, 2024 KuUresel Dijital Raporu’'nda da yanlis bilgi ve
dezenformasyonun 6nUmuUzdeki vyillarda ciddi tehlike olusturacagr belirtiimektedir.  Arastirma
sonucumuzda da bu risklerin toplumda yansimaya basladigini ve toplumun bu konuda kaygl duydugu

gorilmektedir. Toplumun bu tehlike ve kaygiyl giderme &nerisi ise; regUlasyonlar olmasidir.
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